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Declaración Institucional

“El presente documento ha sido elaborado conforme a los principios de buena
gobernanza que rigen la actuación internacional de Idonms. Su finalidad es
proporcionar al potencial inversor la información esencial sobre la naturaleza,
condiciones, obligaciones y derechos derivados de la oferta de franquicia.”

Idonms Corporation mantiene un compromiso con las mejores prácticas
internacionales en materia de gobernanza, cumplimiento normativo, control interno y
prevención de riesgos, conforme a los estándares ISO 37301, UK Bribery Act 2010,
UK Corporate Governance Code (FRC) y legislación aplicable en materia de protección
de datos (GDPR / UK / EU) y prevención del blanqueo de capitales.
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Aviso Legal

El presente documento no constituye una oferta pública ni un contrato de franquicia
en sí mismo. La información contenida es confidencial y se facilita exclusivamente para
fines de evaluación previa por parte del potencial inversor y franquiciado.
Idonms Corporation  se reserva el derecho de modificar o actualizar cualquier
disposición contenida en este documento sin previo aviso, en el marco de su política
de mejora continua y de adaptación a los cambios regulatorios internacionales.
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Nombre: Idonms (International Digital Online Manchester Services)
Domicilio Fiscal: EE.UU. (IRS) y Reino Unido (HM Treasury)

Actividad Principal / Áreas de alto Valor Añadido:

Consultoría en Modelos de Negocio para Transformación Digital.
Mentoring empresarial y consultoría participativa para Startups y Spinoff.

Servicios Asociados:

Desarrollo de aplicaciones y tecnologías digitales.
Servicios de Marketing Online y gestión de campañas Online. 
Formación y seminarios. 

Metodología:

Know-how propio con más de 25 años de experiencia.
Plataforma en línea exclusiva para franquicias/agencias certificadas.

Mercado y clientes:

Pymes, micro-pymes, profesionales liberales, medianas y grandes empresas, agencias de servicios de
Internet e instituciones públicas.

Know-how exclusivo: 60 áreas estratégicas, 20 parámetros y protocolos que permiten diseñar hasta
240 modelos de negocio. Más 140 productos y servicios adaptables por región. Idonms se reserva el
derecho de modificar o actualizar sus servicios, modelos y know-how para adaptarse a la evolución
del mercado o mejoras metodológicas, garantizando siempre soporte a sus franquicias/agencias.

1. Información General de la Empresa
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Fundada en Reino Unido. Inicio de actividades en 2000.
Metodología propia desarrollada en 2002.
Modelo de asesoría basado en diseño de modelos de negocio.
Inicio del modelo de franquicia en UK en 2012; expansión a Europa en 2016; otros países en
2018.
Propietaria de la plataforma “All-in-One ISSUE” con sistema Smart Router.
Adquirida en 2010 por fondo anglo-europeo; planea salida a AIM Londres.
Zona de operaciones: Internacional.
Ratio de alineamiento con las necesidades del cliente: 99 %, con un ratio de conversión del 60 %.
Liderazgo Global en Modelos de Transformación Digital Empresarial, Respaldado por 12
Indicadores Medibles de Rendimiento alineados con los estándares internacionales ISO.

Alineamiento cliente: 99 % | Conversión: 60 %

Estos indicadores reflejan la precisión del modelo Idonms para conectar oferta y demanda en el
mercado de servicios de transformación digital.
El ratio de alineamiento (99 %) mide el grado en que la propuesta de valor responde a las necesidades
reales del cliente final, basado en métricas de adecuación, satisfacción y retorno percibido.

El ratio de conversión (60 %) representa el porcentaje de contactos o leads cualificados que se
transforman en clientes efectivos, muy por encima de la media del sector en servicios profesionales
digitales.
En conjunto, ambos ratios evidencian la solidez del posicionamiento comercial, la pertinencia de la
propuesta y la capacidad del modelo para generar negocio sostenible y escalable.

Modelo de Consultoría y crecimiento  Idonms (conceptual)
El modelo de consultoría de Idonms se centra en el diseño de modelos de negocio para la
Transformación Digital, que constituye el núcleo de la propuesta de valor.
La Digitalización (D) y el Marketing y Publicidad (MktP) se apoyan en este núcleo para transmitir el
valor estratégico de la Transformación Digital, es decir, del modelo de negocio diseñado.

La Transformación Digital (TD) actúa como exponente, potenciando de forma exponencial el impacto
del resto de las estrategias y diferenciando el modelo frente a enfoques obsoletos.

Nota: Esta fórmula es conceptual y tiene fines ilustrativos; no constituye una estimación financiera ni un
cálculo de resultados.

2. Historia y Experiencia de Idonms

donde la R representa los resultados obtenidos.

De forma conceptual, puede expresarse como: 
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Desde nuestra fundación, la misión de Idonms ha sido constante y firme. A lo largo del tiempo, las
circunstancias que nos rodean han evolucionado, fortaleciendo nuestras capacidades y experiencia
para servir mejor a nuestros clientes y responder a las demandas del mercado. Nuestro éxito se basa
no solo en una estrategia clara y bien definida, sino también en una cultura altamente diferenciadora.

Somos una comunidad de empresarios y profesionales que se retroalimentan mutuamente,
optimistas en nuestra convicción de que podemos marcar la diferencia. Estamos orientados a
soluciones, oportunidades y desafíos, y preparados para liderar el cambio gracias a nuestra alta
capacidad de innovación.

Es nuestra vocación fomentar un entorno de trabajo integrador, colaborativo y multicultural, que
estimula la creatividad y el desarrollo de todos los miembros del equipo. Ofrecemos oportunidades de
formación y crecimiento personal y profesional, asegurando que nuestra experiencia se traduzca en
éxito para nuestro colectivo y su entorno.

Decidimos aplicar conocimiento de vanguardia en cada aspecto de nuestro trabajo, porque nos
tomamos muy en serio nuestro compromiso con la excelencia y la satisfacción de nuestros clientes.
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3. Carta de la Dirección – Valores y Cultura de Idonms

4. Misión de la Agencia Idonms

La Franquicia/Agencia Idonms tiene como misión proporcionar a sus clientes un asesoramiento líder
en transformación digital, facilitando su transición hacia la economía digital y su adaptación continua
mediante el know-how de la compañía. Prioriza siempre la transformación de los modelos de negocio
de sus clientes como base, por delante siempre de cualquier herramienta o campaña de marketing
digital.

La Agencia se orienta a ofrecer soluciones con el máximo valor añadido, recomendando únicamente
aquellas estrategias y herramientas que resulten efectivas y convenientes para los objetivos
específicos de cada cliente, promoviendo simultáneamente la cultura y adopción de la e-economy
como parte de su labor de asesoramiento profesional.

5. Visión de la Agencia Idonms

La Agencia Idonms aspira a ser reconocida como líder y referente en la región, destacando por la
profesionalidad de sus consultores, la confianza de sus clientes y la excelencia en la calidad y rapidez
del servicio.

Su visión es ofrecer siempre soluciones de alto valor, adaptadas a los recursos humanos y económicos
de cada cliente, consolidándose como referente en la cultura y aplicación de los métodos de Idonms
para la economía digital, y alcanzando la máxima cuota de mercado en su ámbito de actuación.
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Franquiciado:

Emprendedores, directivos, consultores en otras áreas, profesionales en comunicación, publicidad,
marketing, ventas, diseñadores y programadores web, marketing online, community managers,
asesores en protección de datos y empresarios con negocio propio.

Cliente objetivo:

Corporaciones, pymes, micro-pymes, comercios, instituciones, profesionales liberales o
autónomos.
Distribuidores: asesorías tradicionales, agencias de marketing, desarrolladores de software.

Empleados mínimos: 
No aplica; puede operar solo.

Retorno de inversión (ROI): 
Estimado: entre el 3.º y 4.º mes, según canon país, sueldo del titular y costes fijos.

6. Perfil del Franquiciado y Cliente

7. Datos de Local

Local no obligatorio.
Operación 100% home office, o en despachos en centro de negocios .
Ubicación y población: indiferente.

Obligaciones del franquiciado:

Completar formación inicial y utilizar exclusivamente material y procesos de Idonms.
 Mantener la imagen, código ético y estándares de la marca.
Solo ofrecer garantías y plazos establecidos por Idonms.

Restricciones:

Material, imagen corporativa y publicidad digital o impresa deben ser diseñados o aprobados por
Idonms.
Puede tener otros negocios y/o ofrecer otros productos no competitivos de Idonms bajo
diferente nombre.
Cotizaciones/presupuestos especiales: si no es posible con la plataforma, Idonms lo realiza sin
coste.

8. Obligaciones y Restricciones de la Franquicia

8

COF–2026.01                                                                                                                          Fecha de emisión: 3/11/2025



9. Formación y Soporte al Franquiciado

Idonms proporciona a su franquiciado un programa integral de formación inicial y continuada online,
con una duración aproximada de tres semanas y contenidos adaptados a cada territorio.

El programa incluye manuales de metodología y marketing, asistencia en ventas y el Plan “Cliente
Embajador”, diseñado para agilizar la captación de cartera.

Gestión de Leads y Publicidad:

Idonms podrá coordinar campañas digitales para la generación de leads locales y nacionales,
gestionados según criterios corporativos (cliente potencial – interesado – cerrado).
La asignación o volumen de leads no constituye un compromiso contractual, sino un apoyo adicional
al desarrollo comercial del franquiciado.

El soporte operativo y técnico se coordina desde distintas unidades internacionales de Idonms,
asegurando atención continua y alineada con los estándares globales de la marca.
La formación y el soporte se adaptan al idioma y las necesidades del franquiciado, garantizando una
comunicación clara y efectiva.

El franquiciado o gerente debe supervisar personalmente el negocio.
Puede tener otros negocios no competitivos con distinto nombre comercial y no asociado a
Idonms.

10. Licencia y Marca

11. Participación y Operación

Otorga al franquiciado el derecho a operar como Agencia Certificada Idonms, con acceso a la marca,
la metodología y la plataforma integral “all-in-one ISSUE”.

Incluye formación inicial, soporte continuo, materiales y herramientas digitales protegidas bajo la
propiedad intelectual de Idonms.

La renovación del contrato no conlleva coste, y toda copia, divulgación o uso no autorizado del know-
how está expresamente prohibido sin consentimiento escrito de Idonms.
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12. Marco Integral de Gobernanza y Cumplimiento

Marco Integral de Gobernanza y Cumplimiento / Comprehensive Governance & Compliance
Framework
Nuestra organización aplica un modelo de gestión alineado con los más altos estándares
internacionales de gobernanza, cumplimiento normativo y control interno, asegurando que Idonms,
sus filiales y toda su cadena de valor operen con transparencia e integridad.

Aunque no somos una empresa cotizada, adoptamos voluntariamente los siguientes marcos y buenas
prácticas:

Principales marcos y políticas de cumplimiento

La organización opera bajo un sistema de cumplimiento ético y normativo alineado con los principales
estándares internacionales de gobernanza y transparencia:

UK Bribery Act 2010 y AML Regulations / Patriot Act (EE. UU.): prevención de soborno,
corrupción y blanqueo de capitales.
UK Corporate Governance Code (FRC) e ISO 37301: principios de buena gobernanza, ética y
mejora continua en la gestión del cumplimiento.
Market Abuse Regulation (UE) 596/2014 (MAR) y SEC Rule 10b-5 (EE. UU.): prevención del uso
o divulgación indebida de información privilegiada, incluyendo su difusión en redes sociales o
medios digitales.
Data Protection Laws (GDPR / UK / EU): gestión responsable y segura de los datos personales.
Internal Corporate Conduct & Insider Policy: marco interno que regula la confidencialidad, la
integridad operativa y la prevención de conflictos de interés.

Este marco integral garantiza que todos los miembros y unidades de la empresa operen bajo los
mismos valores y principios de ética empresarial, reforzando la confianza, la transparencia y la
reputación global de la marca.

Nota: El Marco Integral de Gobernanza y Cumplimiento se encuentra también disponible en su versión en
inglés, a disposición de colaboradores y partes interesadas.
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Coste de la Licencia: La inversión inicial necesaria para abrir una unidad franquiciada puede variar
según el país, la divisa y los costes de vida del país.
Por ello, el coste de la Licencia se detalla en la documentación o en el borrador del contrato de
franquicia correspondiente a cada territorio.

Periodo de formación aproximado: 3 semanas con un día de descanso entre sesiones. La formación
se adapta a las necesidades del franquiciado.

Márgenes operativos: ajustables según ofertas y prioridad estratégica, con un margen operativo
medio sobre coste de 67% – 90% y un máximo recomendado de 200%.

Estrategia de precios ajustada: para reflejar el coste de vida local de cada franquiciado, garantizando
competitividad y sostenibilidad.

Facturación promedio de una franquicia: 131.000 € / 150.000 USD por consultor/año.
Resultado estimado: puede variar según la gestión del franquiciado, la estrategia de precios y los
servicios priorizados o promocionados en su territorio.Los ingresos proyectados corresponden al 2.º
año de operación.

Facturación y jurisdicción fiscal: Las facturas por licencias y servicios son emitidas por la entidad
estadounidense de Idonms Corporation, conforme a la legislación fiscal de EE. UU.

Estabilidad precios integrado en la plataforma: ofrece cobertura frente a la fluctuación de divisas,
garantizando la estabilidad de los precios.

Incentivos y beneficios: Idonms podrá ofrecer programas de incentivos o beneficios para sus
franquiciados o consultores, destinados a reconocer el desempeño y la excelencia operativa.
Las condiciones y criterios aplicables se establecerán en la documentación contractual
correspondiente y podrán variar según el país y las políticas vigentes de Idonms.

13. Condiciones Financieras
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1.Producto y servicio premium con soporte integral.
2.Demanda universal.
3.Precios adaptables por países.
4.Formación y transferencia de conocimiento inmediatas.
5.Relación continua franquiciador-franquiciado para mejora e innovación.
6.Contrato expresa aportaciones iniciales y permanentes.
7.Canon y derechos definidos en contrato.
8.Participación del franquiciado en la evolución de la franquicia.
9.Procedimientos de renovación, traspaso y rescate previstos.

10.Excelencia y liderazgo en modelos de negocios para la transformación digital, acreditados por
indicadores (KPIs).

Contacto Corporativo
Ewa Clare Greaves
Director of Internationalization
Mail: ewaclare.greaves@idonms.com
+44 20 35 142 063 (Ext. 2 – Atención en español)

Idonms Corporation – Head Office (Reino Unido)
3rd Floor, 207 Regent Street, London W1B 3HH, United Kingdom

Idonms Corporation – U.S. Entity (Entidad Contractual y de Facturación)
Delaware, United States
Entidad registrada conforme a la legislación mercantil y fiscal aplicable de los Estados Unidos.
Todas las licencias, servicios y contratos se formalizan y facturan a través de esta entidad, conforme a
la legislación fiscal de EE. UU.

14. Manifiesto de la Junta Directiva de Idonms

15. Contacto
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